& Lufthansa City Center
Reiseburo Berndt

IHR RUNDUM-SERVICE-PAKET

+
Reisen Sie sorgenfrei mit unserem BERNDT PLUS "! Sie entscheiden welches Leistungs-
paket das Richtige ist. Wir empfehlen lhnen gerne lhr personliches Service-Paket.

PREMIUM

. Online Check in (nach Moglichkeit)

- Wirreichen lhren Versicherungsfall ein

- Bearbeitung des Schiffsmanifestes

- Reservierung lhres Wunschsitzplatzes*
- Beantragung lhres Zug zum Flug-Tickets
- Ausflugsberatung und -buchung

- Reiseunterlagen in ausgedruckter Form

. Abwicklung von Umbuchungen und

Stornierungen

- Weiterleitung lhrer Wiinsche

an die Unterkunft

- WhatsApp-Service wahrend

der Offnungszeiten

- Sonderanmeldungen aller Art
- Unterstiitzung bei Reklamationen

- Einreichung lhrer

Flugkostenriickerstattung

35 € pro Person
99 € pro Familie

Gruppentarif ab mind. 6 Personen
19 € pro Person




