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Allgemein - Neue Berechtigung Buchung roter Ampeln

P Eine gelbe oder rote Ampel bei Flug, Hotel und Mietwagen kann ab
sofort, wenn gewdinscht, von Stellvertretern oder Travel-Manager auch
dann gebucht werden, wenn die Buchung fur normale Anwender
untersagt ist.

= P Um die Aktion durchfiihren zu konnen, wird ein neues spezielles Recht
bendtigt.

» Wenn ein Bucher fiir eine rot markierte Buchung den Stellvertreter oder
Travel-Manager kontaktieren muss, kann eine Meldung konfiguriert
werden, die in einem Pop-up-Fenster dargestellt wird

VerstoB gegen Reiserichtlinie

\ thre Auswah! entspricht picht der Reiserichtiinie! Bitte wenden Sie sich an lhren

1
: Stellvertretar / Travel Manager hier2u,

o Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wenn Sie
diese Funktion nutzen mochten.



Allgemein - Neues Layout AirPlus Virtual Cards

» Das Layout der AirPlus Virtual Card wurde entsprechend der Vorgabe
des Anbieters angepasst.

Alrdlus

Intormation tor the Card User

5555 6665 5557 5556
e o438 wcoo

stname

TRET COMBANY -
Lastn Firstname Test company
[ .t
Da/2n 000

AlrPlus . 19.41.2024 - 0242.2024

& Diese Einstellung wurde automatisch flr Sie vorgenommen




Allgemein - Mehrfachauswahl Firma bei den Statistiken

P Im Bereich Berichte/Statistiken ist nun eine Mehrfachauswahl bei den
Firmen maoglich.

» Daflr stehen nun Checkboxen zur Verfiigung.

Anfragezeitpunkt: Mi, 23.10.2024 09:47

Auftragstbersicht Gesamt nach Buchungsdatum

Dieser Bericht liefert Ihnen eine Gesamtibersicht Gber alle Vorgange. Sie kannen nach Status, Firmen und Zusatzdaten (soweit vorhanden) filtem,

Firma
%X Auswahl autheben
YA MM e e

O KMU GmbH Beschaffungsmanagement (kmu)
0 KMU Basic (basic)

0  onesto KMU Test GmbH (1253650312) | KMU Basic_{basic)|

O onesto pro Dema (1243016472)
O KM Plus (plus)

a Firma jJames Thomas K. {(3721051069)

& Diese Einstellung wurde automatisch flr Sie vorgenommen




Allgemein - Hinweis auf aktuelle Vorgangsnummer in
Fehlermeldungen

» Um Supportanfragen schneller bearbeiten zu kénnen, werden nun in
den Fehlermeldungen die aktuelle Reisenummer, der Zeitpunkt der
Meldung, die Correlation-ID und die Uhrzeit angezeigt.

Fur die von thnen gemachten Angaben konnten keine Direki-Flige gefunden werden. Es werden lhnen Alternativen

: angezeigt.

Relse: 01199101
Correlation-id: cda7a186-0b16-43%93-9392-5530d1976b6d

Zeit: Di, 15.10.2024 12:12

& Diese Einstellung wurde automatisch flr Sie vorgenommen




Allgemein - Anderung XML Vorgangsdatenexport

» Die onesto Buchungen werden beim Vorgangsdatenexport je nach
Einstellung einmalig bei Archivierung oder jeweils nach einer Anderung
des Reisevorgangs exportiert

P Bei der kundeninternen Weiterverarbeitung kann es notwendig sein,
dass nach der Archivierung dieser Vorgange noch ein zusatzlicher,
abschlieBender Export notwendig ist.

P Dies kann nun administrativ eingestellt werden, wodurch das Datum
der letzten Anderung neu gesetzt und somit ein erneuter Export
angestof3en wird.

Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wenn Sie
diese Funktion nutzen mochten.



Bahn - bahn.business Verbesserungen (1/4)

| TTrave.w Vég?,x.i.
T — O~

o e
ANy P bahn.business-Kunden erhalten zuséatzlich zum Ticket eine
s Rechnung/einen Lieferschein an die Email-Adresse des Reisenden.

Diese Mail kann nun an eine zentrale E-Mail-Adresse umgeleitet werder

..... ' = (z.B. bei Nutzung einer Reisestellenkarte).
4 P> Esist eine Mail pro Firma/Unterfirma moglich.
P Der Reisende kann diese Adresse im Buchungsverlauf im

bahn.business-Portal abandern. Dies kann von onesto nicht verhindert
werden.

Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wenn Sie
diese Funktion nutzen mochten.




= \ Bahn - bahn.business Verbesserungen (2/4)

7 e y S U
ST T SIS

n
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» Der Absprung zum bahn.business Portal erfolgt nun fir Reisende und
Stellvertreter/Travel Manager einheitlich und ermoglicht die einfache
Auswahl zur Fahrscheinbuchung oder Sitzplatzreservierung.

Jetzt registrieren

Legen Sie sich ein geschiftliches Nutzetkonto an und
profitieten Sie von zusdtzlichen Services, -

D Fahrschein buchen \§,  Sitzplatz reservieren
Buchen Ste ein Ticket fln elne ausgewahite Reservieren Ste einen Sitzplatz ohne Fahescheln
Verbindung, > -
O\ Auftrag suchen ‘.. BahnCard Business buchen
Rufen Sie die Auftragsdetails auf zum Drucken und Buchen Ste hier eine BahnCard Business 25, BahnCard
Beatbeiten . Business SO oder BahoCard 100

& Diese Einstellung wurde automatisch flr Sie vorgenommen



Bahn - bahn.business Verbesserungen (3/4)

G - o

s : P Damit das Ticket direkt aus der onesto Reise abgerufen werden kann,

e Wurde ein Absprung auf die Reisedetails im Bahn-Portal geschaffen.

~ P> \Von dort kann das Ticket einfach abgerufen werden.

Mi, 20.11.2024 07:15 Stutteart Hbf
2. Klasse
08:46  Augsbure Hisf ICE 91 (DB Fern...
gebucht am: Do, 17.10.2024 14:58 von Hemmerich. Marc Telefon +49 8251 899934
Reisende: Buiider Garfield
Bemerkung: Flexpreis
FiheTickat Caittnart WhE Anachiirs Wk
Stuttgart Hbf — Augsburg Hbf
Avftragsnummer 122773830194 gebucht am 17, Okt, 2024  Garfield Builder  Zahlung via AIRPLUS »+«» 8687
. .
Mi. 20. Nov. 202 Das bendtigen Sie im Zug
07:15 - 08:46
3 Ticket
|

Ticket als PDF heérunteriaden Q Stornieren® Komfort Checkin Q gef: Ermdfligungskarte (z.8. BahnCard)

* Sofortstamiesung biz 180 Minuten nach Buchung mogich (&) Auswesdokument

& Diese Einstellung wurde automatisch flr Sie vorgenommen



Bahn - bahn.business Verbesserungen (4/4)

ﬁ,“';'.'__' "’_‘I B
‘“— 3
Sy : » Im Bahn-Portal ist es moglich, Verbindungen mit Streckenanteilen
= anderer Anbieter (z.B. Flixtrain oder einzelner Verkehrsverblnde) zu

buchen.

» Das Ticket dieser Buchung ist allerdings nur auf der Bahn-Teilstrecke
. glltig. Fir alle weiteren Strecken muss ein Ticket vor Ort oder direkt
bei dem jeweiligen Beforderer erworben werden.

. P Dies Information wird nun im onesto-Vorgang und auf dem Reiseplan
| dargestellt.

Di, 03.12.2024 15:29 Coburg
2. Klasse

17:53 Berlin Hbf ICES2 (DB Fernv...
18:08 Berlin Hbf —

- 2. Klasse [1]
20:25 Hamburg Hbf FLX 1366 (FlixTra...

@ Die Fahrkarte ist fir einen Abschnitt der Reise nicht gultig. Hier ist eine weijtere Fahrkarte erforderlich!

& Diese Einstellung wurde automatisch flr Sie vorgenommen



benerail — neue Schnittstelle ,,moove*

| TTrave.w Vég?,x.i.
T — O~
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Sy —— » Ab diesem Release ist die neue Schnittstelle ,moove“ aktiviert.
i = Bjs Ende des Jahres werden alle Kunden, die benerail nutzen, auf die

neue Schnittstelle umgestellt.

i > Aktuell kénnen Gber benerail Bahnangebote fur Belgien, die

. Niederlande, Luxemburg, Frankreich, Danemark, Italien, Schweiz,

Schweden, Ungarn, Slowakei und Eurostar-Ztge gebucht werden.

. » Uber die neue Schnittstelle sind zusétzliche Angebote fiir Spanien,
| Frankreich/Benelux, Polen und eine neue Schnellverbindung der
SNCB/NS von Brussel nach Amsterdam buchbar.

& Diese Einstellung wurde automatisch flr Sie vorgenommen



Hotel - Darstellung des Buchungscodes bei HRS

Hotelbuchungen

Bei Buchung eines Hotels Uber HRS, ist bei manchen Hotels fir den
Check-In ein separater Buchungscode notwendig, den das Hotel bei
Buchung zur Verfigung stellt. Dieser Code wird nun auf dem onesto
Reiseplan angezeigt.

Enzerenmer

Stoenobedingungen
Wortierbar bis {Greszet) Mi, ¢

Zahingsars:
Telefonounmer

Faxnumener:

E-Mait InfogphgBgmali com
Frobsteck: Frofenick exk.: Prals unbskannt

Zusstione taformationed: DU wifst geboten, die folpender Gebanren ikt in der UNTarkuft 2u zanien. Geadinien beisnaiten migichermeise gexende
Lisze 20chSX alie Gebiinsen, die unz woe der Lterkunft m WurSEn Mfprefs fUr 585 kontinentale Frihsiuck: o 15.00 USO bis
Paripidnze ohne Parkservice (0beardachit 45 o7 Haustier, pro Aufenthalt
San Gediinren wusgeromamen Gat satevett 250 Ut

> e rach Verfigbarkeit) Nutrungagebihs fur da

aufgefahete Liste enths keing Steuern Lna kdoneq sk
Barrierefrel: &, Das Hocel vertuge ber RUNGEN Tur Barriecetreibel. Detalls hersy srfahicen Sie Cirekt beim Moce
Hotreirate: mier 1 Kng-Betels Quadratmater Inmemmet - Xostenioses WLAN mit einer Geschwindighes von > 50 MBI Ui 5 e mit

. g - 4020 g
eskochng und ZimmenerviceSehiafen - Tempur-Pedic-Batt, acimerntize Seltwaren, Kisserauswas
25 miz Basewsnne coer Dusche, kosteniosen Toletenarmanein und

bresr, Zustelfbetien und Rosentreie Batybertan sind auf Anfrage
TagenNCNr scheserh Sdung

rn SidernEssan & Trisken - MEvKUhISCHEANE, Kasfen
Verdunkeivogsvorhange und Bemwiscre Badezervmer - Eigencs Sad:
Hasrrocinerbrakiscnes - Sufe, Kosteniose Zexunger und Bogeles:
lmarmgelungarriesearmas - Turgrdfe ot Hate
Nt k3DAEA je Abch Werfigbarke X Darengestell welden
Betr - 10% Ra Far rusdtzliche Personen fallen m rweise GebGhren an, die ABNANEE won den Bestimmungen der Un
Varferen konnen. Beim Checkn werden ggf. ein Lichiblidsuswes und eine Kredekarte, Debitharts oder Ksutcn in b fir unvorhergesenens Autwendungen
Je pach Verfigaa: e She kOnnen sk FiEht garartart werden Evertuel] faller
e GEnahren an. 86 Gruppentestrisrungan {men ais & Zimmes in dee gieichen Lnderuntt und im gieiehen Zeityau
St TienurQEDAdinguNgen UNG emobenen GebUNren sbwekhen Diese Uncerkunft akzeptiert Kredrkarten; Bargeld wird nkiht akzeptiers. Sargeidose
Transaktionen sind verfigbar Der Gasgebe monovdmelder e wir empfenian, sinen tragberen CO-
Meker mipst ption hetlen gich bel dai
ATKUNE Witk
Free canzetotion v

Wis3en - Benipung rir an Sestimente

R

Gecwycnen

tarsurtt siran Kohh

3, 2024, 16000031 Gl

ditkacts wurd als Garanti an day Hotel GSertragen. Massercard . 4444

Bothurgsgerantie thre ks

Anreiye Garantierts Buching Inr Hote hist des Zimmer die gance Nacht

557171026-371335309215.

| Hosel-tschuagspumeer.

Relsericnfine:  Dée Buchumg entspvicht den Yorgaben Firer Reizer
prbeche am: 0o, 2410 2024 0943

Bemerkung: Hicheraucher

Anbigter: © s

Reservierungsnummer: 172870995 Kers )

& Diese Einstellung wurde automatisch flr Sie vorgenommen




Hotel - Upgrade neue Schnittstelle booking.com

» Mit diesem Release wird die aktuellste Version der booking.com-
Schnittstelle freigeschaltet.

P Die aktuellste Version bietet ein erweitertes Angebot an Unterkinften,
neue Raten (z.B. Longstay), eine verbesserte Systemstabilitat und eine

Fehlerreduktion.

IntercityHotel Berlin Hauptbahnhof
Berkr =
P voP Y O
gl ©trkn -

Standardraten
Standiand Zweibettrimmer - Enzuinutaung - Kosteriose StormieTung - kosterrees WLAN (19 m2 100,17 €
: -l 21000 @
o
Frese Zimmer: 10
stornierbar bis (Ortszelt): DI 10.12.2024 17:59 - m
Standerd Doppelaimmer - Enrelhutiung - Kostenione Stomiring - keaterdreses WLAN (19 m2) 100,17 €
et - el 21,00€ @
o R
Frese I w
sornierbar bis (Ortsreity DL 10.12.2024 17:59 s m
vt - Kostwolose Stornierung - Kostanireles WLAN (27 m 100,17 €
- el 21
Frese Zimmer: 10 |
stornierdar bis (Ortszeity DL 10.12.2024 1759 .3 m -
: Zweibettz i 10k Im Press begrifen 106,17 €
rtenirews WLAN (19 m2 .‘H“”‘ o¢ ®

. en Nt
Frese Zimmer: 10 - I :I
stornierbar bis (Ortszeit) DL 10.12.2024 17:59

& Diese Einstellung wurde automatisch flr Sie vorgenommen




Hotel - Darstellung praferierte Hotels von CRC

P CRC bietet die Mdglichkeit, Hotels als praferiert zu kennzeichnen.

P Diese Kennzeichnung kann nun ausgelesen und das Hotel in der
Ergebnisliste mit einem eigenen Logo dargestellt werden.

@ Hotel Suche ) Suchergebnisse » Buchungsdetails > Bestatigung

245,00 €

Melia Paris La Defense w exkl. ®
v Courbevoie & CO; = pro Nacht
5,63 kg ) 28 Firmenrate
v & O Keine Bewertung
-

o 0,1 km —=——tfte =~ as0okm
| bevorzugtes Vertragshotel |

O Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung, wenn Sie
diese Funktion nutzen mochten.



Mietwagen - Ausweisung der Gepackstiicke bei
Fahrdienstanbietern

P Bei Buchung eines Fahrdienstanbieters wie SIXT ride oder talixo wird
nun wahrend der Buchung und auf dem Reiseplan die Anzahl der

Gepacksticke, welche im Fahrzeug Platz haben, dargestellt.

Obere Mittelklasse

Ride taxi in high-end vehicles only

2 A {oder vergisschbares Muto)
: SiXT 0o
. @

Buchungsbestatigung vom Mo, 21.10,2024 16:04

13658
oewato-Refseplan 01196864

Firma onesto GmbH
Aamhm Ser. 14

38551 Aichach (Deutschiand)

Nachiokyend fewden Se die Detads 2u Ihree gabuchien Reise Bifle beactien S such die Stommnengsbedingungen Sowk

verduele Bemerkungen 2u den einzetien Lestungen

g b 60 Mincton woe Fabetbeginn. e Stormsonung rweschon 549 min und
Prie Nenng 30 min bis 1 min vor Fahnteonn

Stornobedingungen: Q jormsan.
3 iheg
15 w5
ntspricht den Voegaben Ihree Rotseschtinie
ey Anbntneanazfis e Fiadsng

& Diese Einstellung wurde automatisch flr Sie vorgenommen



Kontakt

Haben Sie Fragen oder Anregungen rund um
onesto?

Das Online Solutions Team steht Ihnen gerne zur
Verfigung.

(+49 89 286611 - 600

N onlinesolutions@lcc-alr.de

Die Abteilung Online Solutions

Melanie Englisch, Simone Hobler, Frank Raisch, Intissar Hummel, Annika Blank


mailto:onlinesolutions@lcc-alr.de
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