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Login

Willkommen

Lufthansa City Center
ALR Travel Group

» Loggen Sie sich auf lhrer gewohnten Startseite oder unter
www.onesto.de/alr mit Ihren Zugangsdaten ein.
Der Benutzername ist in der Regel die geschaftliche E-Mail-
Adresse.

» Ein neues Passwort konnen Sie Uber ,,Neues Kennwort”
anfordern. Ein temporares Passwort wird Ihnen dann per Mail
zugeschickt.

» Nach dem Login gelangen Sie auf die Startseite, auf der Sie
lhre Gesamtbuchungsibersicht finden.


http://www.onesto.de/alr
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Lufthansa City Center
ALR Travel Group

Profilverwaltung

Zugang zur
Profilverwaltung

: » Wenn Sie sich das erste Mal einloggen, werden Sie vom

_ .
System aufgefordert, die Stammdaten |hres Benutzerprofils zu

Mein Konto

Pmﬁmildameimnm - -
Q ¥ aktualisieren.

Musterfrau, Martina o~ o
Firma: TestfirmaGAP || neues Kennwo rt Berechtigungen onesto2go Zwei-Faktor-Authentisierung
(TestfirmaGAP)

| B » Halten Sie Passinformationen, Vielfliegerkarten, Bahncards,
= Q@ 9 '.' =2 Reisepraferenzen etc. in Ihrem Profil aktuell, so dass sie bei

Personen- und Kontaktdaten Adressverwaltung Profilbild bearbeiten 1 Karte(n) hinterlegt

i o P = — _ — jeder Buchung automatisch berlcksichtigt werden konnen.

[J Gesperrt Vielfliegerkarten Bahn Kundenkartes Hotel Kundenka Mietwagen Kundet

Reisendenprofile

1 Karte(n) hinterlegt 0 Karte(n) hinterlegt 0 Karte(n) hinterlegt 0 Karte(n) hinterlegt
Tester, Hugo
simone.hobler@lcc-alr.de L‘ . . . - * .
o= o=] » Alle Pflichtfelder sind mit einem * gekennzeichnet.
Neuen Reisenden anlegen Amtliche Dokument! Visum

2 Dokument(e) hinterlegt 0 Visa hinterlegt

Reisepraferenzen

- t @ L@ O Bitte schlieBen Sie jede Anderung in lhrem Profil mit
o Jem Speicherbutton ab.

Bahn Reisepraferenzen Flug Reisepraferenzen Hotel Reisepraferenzen Mietwagen Reisepraferenzen



Profilverwaltung
1 Personen- und Kontaktdaten

< Zuriick Profilverwaltung schlieRen 3¢

Personen- und Kontaktdaten

Allgemein

Hinterlegen Sie
Ihren Namen wie
im Reisepass
eingetragen.

Tragen Sie hier, falls von
lhrem Unternehmen
gewlnscht, lhre
Kostenstelle (oder andere
notwendige
Koniierungsdaten) ein.

Kontierungsdaten

Kostenstelle *

Lufthansa City Center
ALR Travel Group

Speichern Sie hier

Kommunikation

Sekretariat

Vorname

achname

Kalenderdatei

lhre
Telefonnummer
und Mailadresse.

m&e hier
hinterlegen, erhalt

samtliche
Buchungsbestatigungen
in Kopie.

|<




Profilverwaltung

2 Kreditkarten

Kreditkarte hinzufiigen

@

Diiners U

American Express Diners Club

Anbieter * Bitte einen Anbieter auswahlen

Nummer *

Mastercard

Giiltig bis *

o1

w

2024 w

Lufthansa City Center
ALR Travel Group

Speichern Sie hier
lhre personliche
Kreditkarte, falls Sie
diese zur
Hotelgarantie
verwenden mochten.

|<




Profilverwaltung

3 Vielfliegerkarten

Wahlen Sie die Airline
aus und speichern Sie
die Vielfliegernummer
der entsprechenden
Fluggesellschaft.

Reisenderprofil Musterfrau, Martina

AIr France

Emirates

Lufthansa

Weitere Airlines *
Nummer *

PIN

American Airlines

IHAD

Etihad Airways

A

Swiss

--- Bitte wahlen —

7

Austrian

o

Finnair

o

Turkish Airlines

British Airways

r.

y 4

Iberia

United Airlines

Delta Air Lines

KLM Royal Dutch Airlines

Hinzufiigen

Lufthansa City Center

ALR Travel Group
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Profilverwaltung
4 Bahn Kundenkarten

ErmaBigungskarten

BahnCard 100 1. Klasse

Wahlen Sie die Art der
BahnCard aus und
speichern Sie die

Gultigkeit, damit der
BahnCard-Rabatt
automatisch bericksichtigt
wird.

BahnCard 50 2. Klasse

Interrail

Bonusprogrammkarten

Carte Grand Voyageur
(SNCF/TGV
Kundenprogramm)

Reisenderprofil Musterfrau, Martina

Land - Bitte wahlen ---

BahnCard 100 2. Klasse

BC 25 1.Ki|
Busifess)
BahnCard Business 25
1. Klasse

RailPlus

Club Eurostar
Kundenprogramm

BshnCard 25 1. Klasse

BC 25 2.KI|
Busifess)
BahnCard Business 25
2. Klasse

SBB Halbtax

Deutsche Bahn
Kundennummer

Lufthansa City Center
ALR Travel Group

BahnCard 25 2. Klasse BahnCard 50 1. Klasse

BC 50 1.K1| BC 50 2.KI|
Business] Business|
BahnCard Business 50 BzhnCard Business 50
1. Klasse 2. Klasse

Sofern Sie am BahnBonus-
Programm teilnehmen,
erfassen Sie hier lhre
Kundennummer, sodass
Ihnen die Punkte jeder

Buchung automatisch
gutgeschrieben werden.

Hinzufigen

|<




Lufthansa City Center
ALR Travel Group

Profilverwaltung
5 Hotel Kundenkarten

Reisenderprofil Musterfrau, Martina

Filter

Adams Mark Hotels Akzent Hotels Alba Hotels All Suites International

Amari Hotels and Resorts Amearisuites ANA Hotels Arcotel Hotel Astron Hotels and Resorts

Hinterlegen Sie hier = = [~ [ =

| h re perso nl lChen Best Western Camino Real Hotels and Canadian Pacific Hotels Candlewood Carnival Hotels and Resorts

Kundenkarten der Resorts

einzelnen Hotelketten.
=] =] =] =] =]

Chalet Susse Choice Hotels Choice Hotels International City Partner Hotels Clarion Hotels Ihre Kundennummer

wird bei jeder
= =] = = = Buchung automatisch

Colony Hotels and Resorts Concorde Germany Concorde Hotels Consort Hotels Country Suites by Carlsg an das jewe il |g e Hotel

Ubermittelt.

Courtyard by Marriott CP/Doubletree Hotels Days Inn g o Design Hotels

Nummer *




Lufthansa City Center
ALR Travel Group

Profilverwaltung
6 Mietwagen Kundenkarten

Hmterlegep S_le hier Reisenderprofil Musterfrau, Martina
lhre personlichen

Kundenkarten der

einzelnen i - 8

M ietwagena nbieter. Enterprise EuropCar Hertz Gold Plus Rewards
lhre Kundennummer

— wird bei jeder
> Buchung automatisch
an die jeweilige
Station Ubermittelt.

Hertz Kontonummer National

Nummer *

|<

10




Lufthansa City Center
ALR Travel Group

Profilverwaltung
7 Amtliche Dokumente

Andern oder
l0schen Sie hier
lhre Dokumente.

< Zuruck Profilverwaltung schlieBen 3¢

Amtliche Dokumente

Nummer Gltig bis

. ..5435 Mo, 01.01.2024 m

Sie konnen hier

lhre Reisepass- Hinzufgen
oder
Pe rso na. |a USWEIS- Nachname (Reisepass) Musterfrau Reisenderprofil Musterfrau, Martina ®
daten hinterlegen.
Vorname (Reisepass) Martina

Reisepass

Weitere Vornamen

Zusitzliche Angaben fiir die Einreise ind \3c7n3me (Reisepass) ® Musterfrau
Weitere Informationen finden Sie unter y Vorname (Reisepass) * Martina Tl’agen S|e d|e Daten
Hier konnen Sie die o Jeiters omamen exakt wie in [hrem
Known traveler number Nummer* | eeesees DOkumeﬂt
Redress Number angeaeben ein
u nd d |e Kn own Ausstellungsort Marksuhl g g :
Traveler Number fur Ausstellungsland * Deutschland v
d|e Eim’eise in d|e Ausstellungsdatum 01w 01 w - v
USA hinterlegen. Gultig bis * otv| olv | 2008w

11 ) I<




Lufthansa City Center
ALR Travel Group

Profilverwaltung
8 Bahn Reisepraferenzen

< Zurick Profilverwaltung schlieRen 3§

Bahn
Standard Abreiseort Hamburg Hbf
Sitzplatz Fenster v Hinterlegen Sie hier
o o % lhre Préferenzen fur
die Bahn.
[X] Platz am Tisc
Praferenzen Ruhezone v

Diese werden bei der
Buchung einer
Fahrkarte - soweit
moglich -
automatisch
berlcksichtigt.

12 |<
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Profilverwaltung

9 Flug Reisepraferenzen

Speichern Sie hier

lhre Sitzplatz- und

Essenspraferenzen
fir Flugreisen

Profilverwaltung schlieRen 3¢

Flug
Standard Abflugsort
Sitzplatz

Essenswunsch

Fenster

leichte Vollkost

Lufthansa City Center

ALR Travel Group

|<




Profilverwaltung
10 Hotel Reisepraferenzen

Geben Sie hier an, ob
Sie bei
Ubernachtungen ein
Nichtraucher- oder
ein Raucherzimmer
winschen.

< Zurick Profilverwaltung schlieBen 3¢

Hotel Reisepraferenzen

Nichtraucher/Raucher Nichtraucher v

14

Lufthansa City Center

ALR Travel Group

|<




Profilverwaltung
11 Mietwagen Reisepraferenzen

Speichern Sie hier lhre
Ausstattungspréaferenzen
fur die Mietwagen
Auswabhl.

< Zuruck Profilverwaltung schlieBen ®

Mietwagen Reisepraferenzen

Mietwagenpraferenzen [ ] W' Automatikgetriebe

|:] ¥ Elektro
(] %4 Hybrid

\:] ® Navigationssystem

15

Lufthansa City Center

ALR Travel Group
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Lufthansa City Center

Hier konnen Sie ALR Travel Group

BUChunngerechtigungen festlegen, wer fir Sie

Buchungen
vornehmen darf.

Mein Konto

» Jeder User kann fUr sich selbst Reisen buchen

neues Kennwort Berechtigungen onesto2go

» Um einen Travel Arranger zu definieren, tragen

Benutzerprofil ein

Bitte geben Sie die Rechte des momentan ausgewahlten Mitarbeiters an.

. . . . . Name: Tester, Hugo
» Sie konnen Travel Arranger jederzeit einfach Tt 49123456
H - EMail: test@testfirma.de
hinzufigen oder entfernen
Alle Rechte Uber diese Berechtigung erhilt Ihr Stellvertreter alle Rechte fiir Ihre Vorgange.
Erstellen Uber dieser Berechtigung erhilt der Mitarbeiter das Recht Ihre Reisen anzulegen und Reiseleistungen zu buchen,

> Al S Tra Ve | M a n a g e r h a be n S | e d I e M Og | | C h ke |t Bearbeiten Der Mitarbeiter erhalt das Recht lhre vorhandenen Reisen zu bearbeiten.
.FU ra | |e R e | Se N d e N | h rer FI rma z U b U C h e N Einsehen Der Mitarbeiter erhilt das Recht Ihre vorhandenen Reisen einzusehen; keine Anderungen oder Bearbeiten méglich.

Stornieren Der Mitarbeiter erhalt das Recht lhre vorhandenen Reisen zu stornieren.




Lufthansa City Center
ALR Business Travel

Kontakt
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Lufthansa City Center
ALR Travel Group

Kontakt
Haben Sie Fragen oder Anregungen rund um
onesto?
Das Online Solutions Team steht |hnen gerne zur
Verflgung.
(( +49 89 286611 - 600
& onlinesolutions@l|cc-alr.de
lhr Online Solutions Team
.
1o\
m%,\
4y
Simone Hobler Annika Blank Intissar Hummel Sabrina Pohimann Frank Raisch
Leitung Online Solutions  Implementation Manager Support Manager Produktmanager Produktmanager


mailto:onlinesolutions@lcc-alr.de
mailto:onlinesolutions@lcc-alr.de
mailto:onlinesolutions@lcc-alr.de
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